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1.1企业账号注册、登录

1.1.1 企业注册

（1）点击首页【立即注册】。

（2）输入正确的账号（统一社会信用代码）、企业名称、密码、验证码、点击

【立即注册】。

统一社会信用代码全系统保持唯一，为登录账号，后期不可修改，企业用户

注册请注意代码的正确。

（3）注册成功后，跳转登录页面，使用注册账号即可登录。
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1.1.2 企业登录

（1）在企业端登录页，输入正确的账号（统一社会信用代码）、密码、验证码、

点击登录。

1.1.3 信息完善

（1）登录企业账户；

（2）根据提示填写基本信息，点击【提交审核】；



湖北省双软评估公共服务平台操作说明书

（3）企业资料审核通过后，重新登录并查看新菜单，此时企业开始双软评估申

请。

1.2消息通知

1.2.1 站内消息

（1）点击“站内消息”或者“消息铃铛图标”进入【站内消息】菜单。

（2）点击【消息详情】按钮即可查看消息详情；点击“详情请查看链接”下载附件，查看

具体审核详情，并修改指定申请表内容。
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1.2.2 使用建议

（1）进入【使用建议】菜单；

（2）点击【添加建议】按钮，进入建议编辑页面；
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（3）根据提示填写内容，点击【提交】按钮；

（4）点击【详情】按钮，查询平台回复状态及回复内容；
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1.3软件企业评估

1.3.1 评估申请

（1）进入【评估申请】菜单；

（2）勾选“已读”，并点击【开始填报】按钮；
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（3）根据页面提示，填入表单信息， 注意：同一份证书申请操作可以提交多份草稿，但只

能提交一份申请。

具体填写规范可参考【1.10.1 软件企业评估申请表】示例。

（4）点击“保存”按钮，申请暂存于【待提交】菜单中，点击“提交申请”完成企业评估

申请，申请记录以及申请状态将在【填报记录】菜单中查看。
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1.3.2 待提交

（1）进入【待提交】菜单，查看待提交申请或审核未通过的申请表，修改“不通过待

修改”申请表时请查看消息通知详情以及附件

（2）点击“操作”按钮，再点击“编辑”按钮，编辑指定的待提交申请.
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（3）进入待提交评估申请，根据提示继续完成申请操作并提交申请。

1.3.3 填报记录

（1）进入【填报记录】菜单，查看“已提交”的申请以及“审核通过”的申请

（2）点击“填报记录”按钮，再点击“查看”按钮，查看指定的填报记录
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1.3.4 委托书打印

（1）点击【委托书打印】按钮，查看审核通过的申请列表

（2）点击【打印】按钮，查看申请表打印版详情
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（3）“打印预览”页面中打击【打印】按钮，调用打印机，打印纸质版软件企业评估

委托书。

1.4软件企业证书变更

1.4.1 变更申请

（1）进入【变更申请】菜单；

（2）根据页面提示，填入表单信息， 注意：同一份证书申请操作可以提交多份草稿，但只

能提交一份申请。具体填写规范可参考【1.10.2 软件企业证书变更表】
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（3）点击“保存”按钮，申请暂存于【待提交】菜单中，点击“提交”完成软件企业证书

变更申请，申请记录以及申请状态将在【填报记录】菜单中查看。

1.4.2 待提交

（1）进入【待提交】菜单，查看待提交申请或审核未通过的申请表，修改“不通过待

修改”申请表时请查看消息通知详情以及附件
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（1）点击“操作”按钮，再点击“编辑”按钮，编辑指定的待提交申请.

（2）进入待提交评估申请，根据提示继续完成申请操作并提交申请。

1.4.3 填报记录

（3）进入【填报记录】菜单，查看“已提交”的申请以及“审核通过”的申请
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（2）点击“填报记录”按钮，再点击“查看”按钮，查看指定的填报记录

1.5软件产品评估

1.5.1 评估申请

（1）进入【评估申请】菜单；
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（2）勾选“已读”，并点击【开始填报】按钮；

（3）根据页面提示，填入表单信息， 注意：同一份证书申请操作可以提交多份草稿，但只

能提交一份申请。具体填写规范可参考【1.10.3 软件产品评估申请表】
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（4）点击“保存”按钮，申请暂存于【待提交】菜单中，点击“提交申请”完成软件产品

评估申请，申请记录以及申请状态将在【填报记录】菜单中查看。

1.5.2 待提交

（1）进入【待提交】菜单，查看待提交申请或审核未通过的申请表，修改“不通过待

修改”申请表时请查看消息通知详情以及附件
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（2）点击“操作”按钮，再点击“编辑”按钮，编辑指定的待提交申请.

（3）进入待提交评估申请，根据提示继续完成申请操作并提交申请。

1.5.3 填报记录

（1）进入【填报记录】菜单，查看“已提交”的申请以及“审核通过”的申请



湖北省双软评估公共服务平台操作说明书

（2）点击“填报记录”按钮，再点击“查看”按钮，查看指定的填报记录

1.5.4 委托书打印

（1）点击【委托书打印】按钮，查看审核通过的申请列表
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（2）点击【打印】按钮，查看申请表打印版详情

（4）“打印预览”页面中打击【打印】按钮，调用打印机，打印纸质版软件产品评估

委托书。

打印插件。。。

1.6软件产品证书延续

1.6.1 延续申请

（1）进入【延续申请】菜单；
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（3）根据页面提示，填入表单信息。

注意：同一份证书申请操作可以提交多份草稿，但只能提交一份申请。

具体填写规范可参考【1.10.4 软件产品证书延续申请表】

（3）点击“保存”按钮，申请暂存于【待提交】菜单中，点击“提交申请”完成软件产品

评估申请，申请记录以及申请状态将在【填报记录】菜单中查看。



湖北省双软评估公共服务平台操作说明书

1.6.2 待提交

（1）进入【待提交】菜单，查看待提交申请或审核未通过的申请表，修改“不通过待

修改”申请表时请查看消息通知详情以及附件

（2）点击“操作”按钮，再点击“编辑”按钮，编辑指定的待提交申请.
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（4）进入待提交评估申请，根据提示继续完成申请操作并提交申请。

1.6.3 填报记录

（1）进入【填报记录】菜单，查看“已提交”的申请以及“审核通过”的申请

（2）点击“填报记录”按钮，再点击“查看”按钮，查看指定的填报记录
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1.6.4 申请书打印

（1）点击【申请书打印】按钮，查看延续通过的申请列表

（2）点击【打印】按钮，查看申请表打印版详情
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（3）“打印预览”页面中打击【打印】按钮，调用打印机，打印纸质版湖北省软件产

品证书延续申请表。

1.7软件产品证书变更

1.7.1 变更申请

（1）进入【变更申请】菜单；

（2）根据页面提示，填入表单信息， 注意：同一份证书申请操作可以提交多份草稿，但只
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能提交一份申请。具体填写规范可参考【1.10.5 软件产品证书变更表】

（3）点击“保存”按钮，申请暂存于【待提交】菜单中，点击“提交”完成软件产品证书

变更申请，申请记录以及申请状态将在【填报记录】菜单中查看。

1.7.2 待提交

（1）进入【待提交】菜单，查看待提交申请或审核未通过的申请表，修改“不通过待

修改”申请表时请查看消息通知详情以及附件
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（2）点击“操作”按钮，再点击“编辑”按钮，编辑指定的待提交申请.

（3）进入待提交评估申请，根据提示继续完成申请操作并提交申请。

1.7.3 填报记录

（1）进入【填报记录】菜单，查看“已提交”的申请以及“审核通过”的申请
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（2）点击“填报记录”按钮，再点击“查看”按钮，查看指定的填报记录

1.8双软证书补发

1.8.1 补发申请

（1）进入【补发申请】菜单；
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（2）根据页面提示，填入表单信息， 注意：同一份证书申请操作可以提交多份草稿，但只

能提交一份申请。具体填写规范可参考【1.10.6 双软证书补发申请表】

（3）点击“保存”按钮，申请暂存于【待提交】菜单中，点击“提交”完成软件产品证书

变更申请，申请记录以及申请状态将在【填报记录】菜单中查看。
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1.8.2 待提交

（1）进入【待提交】菜单，查看待提交申请或审核未通过的申请表，修改“不通过待

修改”申请表时请查看消息通知详情以及附件

（2）点击“操作”按钮，再点击“编辑”按钮，编辑指定的待提交申请.
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（3）进入待提交评估申请，根据提示继续完成申请操作并提交申请。

1.8.3 填报记录

（1）进入【填报记录】菜单，查看“已提交”的申请以及“审核通过”的申请

（2）点击“填报记录”按钮，再点击“查看”按钮，查看指定的填报记录
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1.9证书管理

1.9.1 软件企业证书管理

（1）进入【软件企业证书管理】菜单；

1.9.2 软件产品证书管理

（1）进入【软件产品证书管理】菜单；
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1.10模板填写示例

1.10.1 软件企业评估申请表

（1）企业概况
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（2）企业主营业务及产品

（3）企业经营情况
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（4）企业研发情况

（5）企业人员构成情况

（6）企业销售情况
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（7）企业软件开发和信息技术服务支撑环境

（8）提交材料

1.10.2 软件企业证书变更表

（1）软件企业变更
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1.10.3 软件产品评估申请表

（1）企业基本信息

（2）产品基本信息



湖北省双软评估公共服务平台操作说明书

（3）产品开发及知识产权情况

1.10.4 软件产品证书延续申请表

（1）企业基本信息



湖北省双软评估公共服务平台操作说明书

（2）产品基本情况

1.10.5 软件产品证书变更表

（1）软件产品证书变更
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1.10.6 双软证书补发申请表

（1）双软证书补发

1.11 打印插件
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